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Bevezetés

Jelen kutatas keretein beliil kisérletet tettiink arra, hogy a véllalkozasfejlesztés kutatasi
tevékenységen beliil visszajelzéseket nyerjiink a vallalkozoi szektortol is azzal kapcsolatban,
hogy az oktatas €s egyaltalan az egyetem milyen fontossagl tényezd a vallalkozéva valas
kérdésében. Ennek a célnak az elérése érdekében a Szegedi Tudomanyegyetem
Gazdasagtudomanyi Kara a Csongrdd Megyei Kereskedelmi ¢és  Iparkamara
kozremiikodésével kutatast végzett a vallalkozas alapitas €és mikodtetés témakorében.
Kutatasunkkal mindenekel6tt fel szerettiik volna tarni, hogy mely tényezOk vezetnek, illetve
vezettek vallalkozasok alapitdsahoz, valamint mik jarulnak hozzd a sikeres miikddéshez.
Mogottes célként a  kutatds eredményeit felhasznadlva a régié  vallalatainak
versenyképességének novekedését és a vallalkozoi kedv fellendiilését szeretnénk eldsegiteni.

A kutatds minddsszesen hiarom logikai egységre bomlott. Az els6 modulban a
vallalkozova valas legfontosabb tényezdit tekintettiik at, a mdasodik részben az egyetem
szerepét vizsgaltuk, mig a harmadik egységben a vallalkozas inditdsdhoz és mukddtetéséhez
kapcsolodo legfontosabb ismeretek elemzését kiséreltiik meg.

Kutatasunk mindossze nyolc kérdésbol all, a tesztek alapjan az atlagos kit6ltési ideje
koriilbeliil 10-15 perc. Varakozasainkkal ellentétben sajndlatos modon a valaszadasi
hajlandosag meglehetdsen alacsonynak bizonyult, dsszesen minddssze 100 valaszt sikeriilt
megkapnunk. A kutatas teljesen anonim modon valdosult meg, egyedi valaszok nem
kinyerhetéek beldle, tovabba az eredményeit kizarolag kutatdsi célra hasznaltuk fel. A
véalaszokat bizalmasan kezeltiik, és annak publikdcidja csak Osszegzetten, a valaszadok
személyének azonositasa nélkiili modon tortént meg.

Az aldbbiakban a primer felmérés legfontosabb eredményeit 6sszegezziik.



1 Vallalkozéva valas

Ebben a részfejezetben a vallalkozova valas legfontosabb tényezéit tekintjik at. A
szakirodalmi attekintés és a gyakorlati tapasztalatok alapjan szamos tényezo befolyasolja,
hogy kibdl miért lesz vallalkozod, illetve meggy6zddésiink, hogy a vallalkozova valas
folyamata nagymértékben determindlja azt is milyen vallalkoz6i magatartast valdsit meg a
késobbiekben a vallalkoz6. A primer kutatds soran ebben a logikai egységben az alabbi
tényezokkel kapcsolatban kiséreltiik meg relevans informaciok kinyerését:

e részleteses vizsgaltuk a vallalkozas inditas koriilményeit,

o feltérképeztiik, hogy melyek a valaszadok szerint az inditashoz sziikséges teendok,

e megvizsgaltuk, hogy melyek az inditashoz kapcsolodo legfontosabb nehézségek,

o vizsgaltuk a véllalkozésalapitds koriilményeinek és az ehhez kapcsolddo teenddk és

nehézségek kapcsolatat, illetve
o Attekintettiik a vallalkozasinditds indokaihoz kapcsolddé tevékenységek és nehézségek

sajatossagait.

1.1 A vallalkozasinditas koriilményei

A vizsgalat sordn ebben a logikai egységben el6szor azt tekintettiik at, hogy milyen
motivaciok mekkora szerepet kaptak a vallalkozads meginditdsanal. A hazai és nemzetkozi
szakirodalom altalaban hasonld motivacio-tipusokat szokott elkiiloniteni, ezek koziil emeltiik

ki a legfontosabbakat.

A megkérdezés egy négy ,fontossagi érteket” megjelenitd skaldn tortént, a
megkérdezettek minden egyes tényezdnél megjelolhettek egy értéket, igy érzékeltetve, hogy
az alabbi tényezO0k mennyiben jarultak hozza vallalkozésa inditdsahoz. Az alabbi valaszokat
lehetett megjeleniteni:

1 — Ennek nem volt koze a vallalkozdasom inditdsdhoz

2 — Ennek részben volt szerepe a vallalkozasom inditasakor

3 — Ennek jelentds szerepe volt a vallalkozasom inditasakor

4 — Ez az egyik legfontosabb dolog volt vallalkozasom inditasakor



A vialaszadok altal adott értékek kozott markéans kiilonbségek figyelhetéek meg,
értelemszertien vannak szamottevéen fontosabb (erésebb?) motivaciok (1. tablazat). A
mélyebb elemzések megtétele nélkiil is érzékelhetd, hogy a valaszadok maghatarozo része a
,valodi vallalkoz6” kategoriaba sorolhatd. (az utolsd harom kategdriat 6rvendetesen kevesen

tartottak fontosnak).

1. tdblazat Vallalkozasalapitasi motivaciok értékeinek megoszlasa (%)

1 2 |3 |4

Technologiai 6tlet jutott eszembe, kitalaltam egy 0j rendszert 69 |9 |9 |13

Eszleltem egy piaci igényt, amit ugy gondoltam, ha idSben | 26 | 10 | 24 | 40
1épek, kielégithetek
Fliggetlenségre, szabadsagra vagytam, meg akartam valodsitani | 23 | 17 | 34 | 26
Otleteimet, Almaimat.

Elegem lett a korabbi munkdmbol, véltani akartam 48 |25 |15 |12

Pénzre volt sziikségem, és ugy gondoltam vallalkozéként szert | 33 | 36 | 23 | 8
tehetek ra

Csaladom és barati kapcsolataimat akartam kamatoztatni egy |66 |20 |7 |7
vallalkozasban

Mazli / Csak ugy jott! / Jokor voltam jo helyen. 76 |9 |4 |11

Szaktudasomat, korabbi munkatapasztalatomat sajat | 13 | 15 | 29 | 43
vallalkozasban akartam hasznositani

Masok tapasztalatai alapjan ugy gondoltam, nekem is sikeriilhet | 43 |34 |16 |7
Kozépiskolai/Fdiskolai kurzusok vagy tapasztalatok 69 |17 |10 |4
Otthonrol szerettem volna dolgozni 68 |15 |12 |5
Elvesztettem az el6z6 munkahelyemet, munkanélkiilivé valtam |78 |4 |10 |8
Nyugdijba vonultam ¢€s utana kezdtem vallalkozasba 0 |3 |3 |4
A cél pusztan az volt, hogy szamlaképes legyek. 8 |7 |7 |1

Forras: sajat szerkesztés

A kozvetlen eloszlasokat vizsgalva kialakithatunk két kategériat, amelyek a
visszajelzések alapjan kiilonos fontossaggal jelentkeztek. A legjellemzdbb két teriilte egyrészt
a piaci igény észlelése, masrészt a meglévo tapasztalatok hasznositasa. Ilyen értelemben tehat
a megkérdezett vallalkozok meghatarozo része pontosan a ,,lehetdségvezérelt” és megteleld
szakmai kompetencidkkal rendelkezd tipusba tartozik. A konkrét értékek jelen esetben az

alabbiak:



= Leggyakoribb tényezok:
,Eszleltem egy piaci igényt, amit ugy gondoltam, ha idben 1épek, kielégithetek”
o 40% - Legfontosabb dolog volt inditaskor
o 24 % - Jelentds szerepe volt a vallalkozdsom inditasakor
- ,,Szaktudasomat, korabbi munkatapasztalatomat sajat vallalkozasban akartam
hasznositani”
o 43% Legfontosabb dolog volt inditaskor

o 29% - Jelentds szerepe volt

A masodik fontossagi kategoria a gyakori tényezdk halmaza. (ezek mar nem birnak a
valaszadok szerint olyan nagy jelentdséggel, mint az el6zéek, de meghatarozoak egy
vallalkozas elinditasaban). Ebben az esetben is igazolodtak a varakozasok, mivel a
fliggetlenség iranti vagy altaldban az egyik alapmotivacio szokott lenni. Ertelemszertien a
pénzszerzés is megjelenik, de ezt a tényezdt vélelmezhetden egy kissé lejjebb soroltdk a
valaszadok, mint amilyen a valdsagos helye a vallalkozasinditasi okok kozott. Egyik oldalrol
orvendetes, hogy csak 8% sorolta a legfontosabb kategdridba, masik oldalrél a 23%-0s
»jelentds szerep” vélelmezhetéen alacsonyabb érték a valosagnal. A konkrét értékek jelen

esetben az alabbiak:

= Gyakori tényezok:
,Flggetlenségre, szabadsagra vagytam, meg akartam valdsitani 6tleteimet, almaimat.”
o 26% Legfontosabb dolog volt inditaskor
o 34% - Jelentds szerepe volt
,Pénzre volt szlikségem, és tigy gondoltam vallalkozoként szert tehetek ra.”
o 8% Legfontosabb dolog volt inditaskor
o 23% - Jelentds szerepe volt

o 36 % Részben volt szerepe a vallalkozasom inditasakor



1.2 Az inditashoz sziikséges teendd6k

A vizsgalat soran ebben a logikai egységben azt tekintettiik at, hogy a kiilonféle teenddk
milyen fontossaggal birtak a valaszadok szerint, azaz mekkora szerepet kaptak a vallalkozés
meginditasandl. Arra torekedtiink, hogy a legkiilonfélébb ,,megeléz6 feladatokat gyiijtsiik
Ossze, majd ezek kozil emeltiik ki a legfontosabbakat.
Az el6zoekhez hasonléan jelen esetben is a megkérdezés egy négy ,,fontossagi értéket”
megjelenitd skalan tortént, a megkérdezettek minden egyes tényezonél megjeldlhettek egy
értéket, igy érzékeltetve, hogy az alabbi tevékenységek mennyiben jarultak hozza
vallalkozasa inditasahoz. Az aldbbi valaszokat lehetett megjeleniteni:

1- Nem hasznaltam a vallalkozasom beinditdasdhoz

2 — Részben hasznaltam a vallalkozdsom beinditasahoz

3 — Kifejezetten jol jott a vallalkozasom beinditasahoz

4- Rendkiviil fontos volt, e nélkiil nehezen tudtam volna beinditani vallalkozasomat

Ebben az esetben is kiilonféle a fontossagokat tulajdonitottak a vallalkozok az egyes
teendSknek. Erdekes jelenség, hogy ..feliiletes elsd ranézésre” a képzése hasznossagat

meglehetdsen alacsonynak talaljak a véllalkozok (2. tablazat).

2. tablazat Vallalkozasalapitasi teendok értékeinek megoszlasa (%)

1 2 |3 |4

Gazdasagi, tizleti képzéseken torténd részvétel 48 |26 |16 |10
Szakmai képzéseken torténd részvétel 41 |17 |20 | 22
Szakmai tapasztalatok, ismeretek begytjtése 6 25 | 28 |41
Altalanosan elérhetd ismeretek gyiijtése (konyvek, Internet) 22 |29 |28 |21
Konzultacié mas vallalkozokkal 18 |25 |37 |20
Az zletinditassal kapcsolatos jogi, {ligyviteli ismertek | 20 |28 | 26 | 26
beszerzése
Alaptoke megszerzése 33 |23 |22 |22
Uzleti terv készitése 33 |31 |19 |17

Forras: sajat szerkesztés



A kozvetlen eloszlasokat vizsgalva kialakithatunk két kategoriat, amelyek a
visszajelzések alapjan kiilonos fontossaggal jelentkeztek. A ,leggyakoribb teendok™ kozé
soroltuk a legkedvezOobb értékeket kapd két kategéridt. Kiemelkedd fontossagot
tulajdonitanak a vallalkozok a sziikséges ismeretek, tapasztalatok begytijtésének, ilyen
értelemben is — Osszhangban a motivaciokkal kapcsolatos valaszokkal — felkésziilt
vallalkozok a legjellemzébbek. Masik oldalrdl rendkiviil pozitiv eredménye a kutatasnak,
hogy a visszajelzések alapjan mikodik a tudasaramlds és tapasztalatcsere a vallalkozok
kozott, hiszen a ,,Konzultacidé mas vallalkozokkal” kategoriat a masodik helyre soroltak

Osszességeben a valaszadok. A konkrét értékek jelen esetben az alabbiak:

= Leggyakoribb teendok:
- Szakmai tapasztalatok, ismeretek begyljtése
o Rendkiviil fontos volt, e nélkiil nehezen tudtam volna beinditani
vallalkozadsomat 41%
o Kifejezetten jol jott a vallalkozasom beinditasahoz 28%
- Konzultacié mas vallalkozokkal
o Rendkiviil fontos volt, e nélkiil nehezen tudtam volna beinditani
vallalkozadsomat 20%

o Kifejezetten jol jott a vallalkozasom beinditasdhoz 37%

A masodik fontossagi kategoria a gyakori teenddk halmaza. (ezek mar nem birnak a
valaszadok szerint olyan nagy jelentdséggel, mint az elézdek, de meghatirozoak egy
vallalkozas elinditasdban). Szintén a felkésziiltséggel hozhatd 6sszhangba, hogy a masodik
kategérian beliil a legfontosabbnak az ,,Altalanos ismeretek gyiijtése” bizonyult. Ismét egy
visszajelzés, amelyben a vallalkozok érzékeltetik, hogy komolyan vették a vallalkozasinditas
elotti ,,felkésziilési fazist”. Hasonld fontossdgot tulajdonitottak a vallalkozok az
adminisztrativ hattér ismeretének is, kiilondsen érdekes, hogy 26%-uk ugy vélte, hogy a
iizletinditassal kapcsolatos jogi, ligyviteli ismertek nélkiil nehezen tudtam volna beinditani
vallalkozasat. Ez azért rendkiviil érdekes adat, mert pontosan a jogi, ligyviteli tevékenységek
azok, amelyek teljesen egyértelmiien megfelelé szinvonalon megvasarolhatok a piacon,
pontosan ezért az lenne a redlis elvards, hogy a vallalkozok nem tulajdonitanak ennek

kiilonosebb fontossagot.



A konkrét értékek jelen esetben az alabbiak:

= Gyakori teendok:

Altalanosan elérhet6 ismeretek gyiijtése (konyvek, Internet)
o Rendkiviil fontos volt, e nélkiil nehezen tudtam volna beinditani
vallalkozasomat 21%
o Kifejezetten jol jott a vallalkozasom beinditasdhoz 28%
Az lizletinditassal kapcsolatos jogi, ligyviteli ismertek beszerzése
o Rendkiviil fontos volt, e nélkiil nehezen tudtam volna beinditani
vallalkozadsomat 26%
o Kifejezetten jol jott a vallalkozasom beinditasdhoz 26%

o Részben hasznaltam a vallalkozasom beinditasdhoz 27%

Osszességében harom alapvetd megallapitas tehetd a fenti eredmények ismeretében.

Egyrészt a valaszadok rendkiviil nagy fontossagot tulajdonitanak a vallalkozas el6tti
felkésziilésnek, kiilondsen a megszerzendd ismereteknek. (Vélelmezhetéen pontosan
ezért is vagnak bele felkésziilten a vallalkozéasaikba).

Masrészt — szamunkra elég meglepé modon — a ,,Gazdasagi, lizleti képzéseken torténd
részvétel” és a ,,Szakmai képzéseken torténd részvétel” egyarant alacsony szerepet
kapott (elébbinél 48% utobbinal 41% mondta, hogy nem hasznalta a vallalkozasahoz).
Ezek azonban arnyaltabban kifejtésre keriilnek a tanulmany késobbi részében, ahol
ravilagitunk, hogy foleg a kvazi kényszer vallalkozok ,rontottak le” ezeket az
értekeket.

Harmadrészt egyértelmiien gy tlinik, hogy ezen kutatds ezen része alapjan — a
kozvélekedéssel ellentétben — a vallalkozok szamara az alaptéke megszerzése mégsem
jelentett olyan nagy problémat. (Megjegyzendd, hogy erre a tényre mar mas kutatdsok
1s ramutattak.) Valdszintsithetéen megfelelden kidolgozott otlettel viszonylag
konnyen megszerezhetdek a sziikséges kiilsé forrasok, illetve a valaszok arra is
utalhatnak, hogy az alaptéke rendelkezésre allt. Sajnos — mivel az iizleti terv
készitésnek sem tulajdonitottak a valaszadok kétharmada érdemi jelentGséget — igy

inkabb ez a masodik eset lehet a tény.



1.3 Az inditashoz kapcsolodé nehézségek

A harmadik logikai egységben arra kiséreltiink meg valaszt kapni, hogy milyen nehézségeket
tartottak fontosnak a vallalkozok a cég elinditasandl. Ezt egy mads tipusu lekérdezéssel
oldottuk meg, a vallalkozok kaptak egy listat a lehetséges nehézségekrol, és direkt modon
rakérdeztiink, hogy ,,az alabbiak koziil mik okoztak komolyabb nehézséget a jelenlegi
vallalkozasa elinditasakor?”. A vélaszadok tobb valaszt jelolhettek meg a listabol.

Az alapvetd fontossdgra a megjelolések gyakorisagabol kovetkeztettiink, Osszesen harom

kategoria keriilt kialakitasra.

= Leggyakoribb nehézségek (40% feletti megjelolés):
- Uzleti kapcsolatok kiépitése (a megkérdezettek 46%-a jellte meg)
- A sziikséges anyagi forrasok eléteremtése: 45%

- Ugyfelek megtaldlasa, igyfélkor kiépitése: 44%

»  Gyakori nehézségek (25-40% kozotti megjelolés) -
- Jogi kérdések intézése, papirmunka 38%
- Kockazatvallalastol valo félelem 30%

- Telephely, iroda megszerzése, berendezése: 28%

»  Ritkabb nehézségek (25% alatti megjelilés)
- A kezdeti 6tlet kidolgozasa, a részletek pontositasa 11%
- A technolégiaval/vallalkozassal kapcsolatos személyes tudas hidnya 11%
- Uzleti, gazdasagi ismeretek hianya 21%
- Hirdetés/Marketing/Cég nevének kitalalasa 13%
- Tulzottan erds versenybe becsatlakozas 15%
- Az emberek irdnyitasa és motivacioja 13%
- Sajat motivaciom, fegyelmem hianya 12%
- Koréabbi j6 munkahely otthagyéasa 12%
- Korombdl, nemembdl, vagy nemzetiségembdl fakadd hatrdnyos megkiilonbdztetés

leklizdése 3%



Szamos megallapitds vonhat6 le mar a kozvetlen visszajelzések alapjan is, amelyek

valamilyen moédon érzékeltetik a valaszadok véleménye alapjan kialakuld képet egy

uzletinditas esetében:

Vilagosan érzékelhetd, hogy a legfontosabb nehézségek egyértelmiien iizleti jellegiiek.
A harombdl ketté rdadasul piaci kategoridkat feszeget (lizleti kapcsolatok, iigyfelek
megtalalasa)

Ki kell emelni egy kissé furcsa kettOsséget: mig az el6z6 kérdéskérben a forrasok
megszerzése nem kapott olyan nagy figyelmet, a nehézségek kozott viszont mar az
egyik legfontosabb nehézség a sziikséges anyagi forrasok eldteremtése... Ez megint
Osszefliggésben lehet a hazai vallalkozéasok altalanos forrasbevonasi képességével.

A gyakori nehézségek kategoridja ugy tliinik inkabb az operativ feltételek biztositasa
koré csoportosul, hiszen mind a jogi kérdések intézése, mind a sziikséges hattér
infrastruktira biztositasa ide sorolhato.

A kockazatvallalastol vald félelem magas aranyt megjelolése is Osszhangban van a
varakozéasokkal, mivel mas kutatdsok is rdmutattak, hogy igen gyakori jelenség, amely
nagymértékben gatolja a vallalkozasi hajlanddsag tényleges vallalkozassa valasat.
Orvendetes, hogy a nehézségek meghatarozé hanyada a ,.ritkabb” kategdridba keriilt
besorolasra.

Megint egy érdekes visszajelzés, hogy bar az iizleti képzéseknek nem tulajdonitanak
kiilonosebben nagy figyelmet a vallalkozok, a ritkabb kategorian beliill markansan
megjelent az ,,iizleti, gazdasagi ismeretek hianya” a 21%-0s megjelenéssel. Pontosan
az ilyen hidnyossagokon lehet enyhiteni a megfeleld szinvonali gazdasagi jellegli

képzéseken torténd részvétellel.
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1.4 A vallalkozas alapitas koriilményeinek és az ehhez kapcsolodé
teendbk és nehézségek kapcsolata

A Kkutatas kovetkezd fazisaban Osszefiiggéseket kerestiink akozott, hogy vajon a
vallalkozas alapitas azon lehetséges koriilményei, amelyek a kérdéivben megnevezésre
keriiltek, valamint az ehhez kapcsolodo teenddk kozott milyen jellegi kapcsolat, esetleg
szabalyszerliség figyelhetd meg. Ugyancsak ezen pontban vizsgaltuk meg azt is, hogy a
vallalkozas alapitasnak a kérdéivben szerepld lehetséges koriilményei, valamint a felmeriilé
nehézségek kozott tapasztalhato-e barmilyen kimutathato szabalyszertiség.

Ezen kérdésekre a valaszt kereszttablak elemzésével vizsgaltuk, mivel a vizsgalt
valtozokat kategoridlisnak és nem skalasnak értelmeztiik. A lehetséges valaszok nem alkottak
ugyanis valds skalat, inkabb kategoriakat.

A kereszttablak eredményeinek  altalanosithatosagahoz  Chi-négyzet tesztet
alkalmaztunk. Ehhez a kérd6iven megadott lehetséges valaszlehetoségeket Gsszevontuk.
Erre a miiveletre azért volt sziikség, mert a Chi-négyzet teszt kontroll mutatdja az 6sszevonas
nélkiil tobb esetben olyan értéket adott, amely az eredmények értelmezését nem tette volna
lehetdve, kovetkezésképpen eredeti célunk, a kereszttablak eredményeinek altalanositasa nem
lett volna megvalosithato.

A valaszlehetéségek 6sszevonasa a kérdéiv els6! és mésodik? kérdését érintette. A
kérddiven mindkét kérdés esetén 4-4 valaszlehetdség koziil vélaszthatott a megkérdezett.
Ezen vélaszlehetoségeket mindkét kérdés esetén 2-2-re vontuk Ossze, igy Osszesen két
Osszevont kategoria jott 1étre:

»Hasznalta”/,, Volt jelentdsége”.

»Nem hasznalta”/,,Nem volt jelentsége”

A két 0sszevont kategdria nem aranyosan tartalmazza az eredeti valaszlehetdségeket, hiszen a
,Hasznalta”/,, Volt jelentésége” kategdriaba 3-3 korabbi valaszlehetOséget, mig a ,Nem
hasznalta™ /,, Nem volt jelentosége” kategdridba 1-1 korabbi valaszlehetdséget soroltunk be.

1. A ,Hasznadlta”/,, Volt jelentésége” Kkategéridba vontunk 0Ossze 3 kordbbi

valaszlehetdséget:

' 1. Kérdés: Kérem jelolje meg, hogy az alibbi tényezék mennyiben jarultak hozza vallalkozéasa
inditasahoz?

2 2. Kérdés: Mennyire voltak fontosak az alabbi teenddk a jelenlegi vallalkozas elinditisa érdekében?
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Egyrészt a ,,Részben hasznaltam a vallalkozasom beinditasahoz” / ,,Ennek részben

volt szerepe a vallalkozasom inditasakor,

masrészt , Kifejezetten jol jott a vallalkozasom beinditdsdhoz” / ,,Ennek jelentds

szerepe volt a vallalkozasom inditasakor”

harmadrészt ,,Rendkiviil fontos volt, e nélkiil nehezen tudtam volna beinditani

vallalkozasomat” / ,,Ez az egyik4 legfontosabb dolog volt vallalkozasom inditasakor”.

2. ,,Nem hasznalta” / ,,Nem volt jelentdsége” kategoria megmaradt az eredeti ,,Ennek
nem volt koze a vallalkozasom inditasahoz” /, Nem hasznaltam a vallalkozasom
beinditasdhoz” valaszlehetdség.

3. tablazat A vizsgalt kérdések eredeti kategoriai és az 6sszevonas logikaja

Osszevo | 1. Kérdés: Kérem jelolje meg, hogy az | 2. Kérdés: Mennyire voltak fontosak az
nas utani | alabbi tényezOk mennyiben jarultak |aldbbi teenddk a jelenlegi vallalkozas
felosztas | hozza vallalkozésa inditasahoz? elinditasa érdekében?

1 — Ennek nem volt koze a vallalkozasom | 1- Nem haszndltam a vallalkozdasom

inditasahoz beinditasahoz
Osszevon | 2 — Ennek részben volt szerepe a |2 — Részben hasznaltam a vallalkozdasom
ds utan 1 | vallalkozdsom inditasakor beinditasahoz

3 — Ennek jelentés szerepe volt a |3 — Kifejezetten jol jott a vallalkozdsom

vallalkozasom inditasakor beinditasahoz
. 4 — Ez az egyik legfontosabb dolog volt | 4- Rendkiviil fontos volt, e nélkiil nehezen
Osszevon

vallalkozdasom inditdasakor tudtam volna beinditani vallalkozdasomat
das utan 2

Forrds: sajat szerkesztés

Modszertani értelemben fontos kiegészités, hogy a létrejovd kereszttablak koziil is csak

azokat vizsgaltuk, ahol a Chi-négyzet tesztben a cellak 20%-nal kevesebb esetében volt 5

alatti a szdmossag.

A teljes mintatol valo eltérés jellemzo6i

Miel6tt a részletes kapcsolatvizsgalatra ratérnénk, néhany olyan megallapitast tesziink

felsorolas jelleggel, amellyel az a célunk, hogy az egyes vallalkozasalapitadsi motivaciokat a

teljes mintdhoz hasonlitsuk. Mindezzel az a célunk, hogy az egyes vallalkozasalapitasi

koriilmények kiilonb6zdségi pontjait felfed;jiik.
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Akiknél volt jelentdsége a vallalkozas alapitasanal annak, hogy...
= Technoldgiai 6tlet jutott eszembe, kitalaltam egy 0j rendszert”, azok
o 81%-a hasznalt lizleti tervet ( az 6sszes megkérdezett 67%-a hasznalt)
o 76%-a hasznalt szakmai képzéseket ( az 6sszes megkérdezettnél ez 60%)
o 71%-a hasznalt gazdasagi képzéseket ( 6sszesnél ez 52%)
o 48%-anak volt nehézsége ,,Jogi kérdések, papirmunka’-val (6sszesnél 38%)
o Ugyfélkér kiépitésével 52%-nak volt gondja (6sszesnél 44%)
=, Eszleltem egy piaci igényt, amit Gigy gondoltam, ha id6ben 1épek, kielégithetek”,
azok
o Nem tértek el jelentésen (5%pontnal jobban ) az 6sszes megkérdezett
eredményeitol
= Filiggetlenségre, szabadsagra vagytam, meg akartam valositani 6tleteimet, dlmaimat”,
azok
o Nem tértek el jelentésen (5%pontnal jobban ) az 6sszes megkérdezett
eredményeitol
= Elegem lett a kordbbi munkdmbdl, véltani akartam”, azok
o Szakmai képzéseket 68%-a hasznalt (6:60%)
o Jogi, iigyviteli ismereteket 90%-a hasznalt (6:80%)
o A munkavallalok megtalalasaval/képzésével/oktatasaval 40%-nak volt gondja
(6:30%)
= Pénzre volt sziikségem, €s gy gondoltam vallalkozdként szert tehetek ra”, azok
o Jogi, adminisztrativ nehézséget 43%-a érzékelt (6:38%)
= ,,Csalddom és barati kapcsolataimat akartam kamatoztatni egy vallalkozasban”, azok
o Gazdasagi képzést 64%-a hasznalt (6: 52%)
o Szakmai képzéseket 72%-a hasznalt (6: 60%)
o Alaptokét elézetesen 76%-a szerzett (0: 67%) (Ennek az alaptokének az

értelmezése nem tiszta, a kérdés nem volt til jo...)

o Ugyfélkor kiépitésével 60%-nak volt gondja (5sszesnél 44%)

o Jogi, adminisztrativ nehézséget 52%-a érzékelt (6:38%)

o Anyagi forrds megszerzése 52%-nak jelentett gondot (6.: 45%)
,»Mazli / Csak ugy jott! / Jokor voltam jo helyen.” , azok

o Gazdasagi képzést 71%-a hasznalt (6: 52%)
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Szakmai képzéseket 71%-a hasznalt (6: 60%)
Alaptdokeét elozetesen 88%-a szerzett (6: 67%)
Uzleti tervet 77% készitett (6:67%)

(Ezek érdekes eredmények, részben azért, mert kevesen jelolték ezt)

= Szaktuddsomat, korabbi munkatapasztalatomat sajat vallalkozasban akartam

hasznositani”, azok

o Nem tértek el jelentésen (5%pontnal jobban ) az 6sszes megkérdezett

eredményeitdl

= Masok tapasztalatai alapjan ugy gondoltam, nekem is sikeriilhet”, azok

(@]

(@]

o

(@]

Gazdasagi képzést 61%-a hasznalt (6: 52%)

Szakmai képzéseket 73%-a hasznalt (6: 60%)

Konzultalt mas vallalkozokkal 93% (6: 82%)

Altaldnos ismereteket szerzett be (konyv, internet) 85%-uk (6:67%)
Alaptokét eldzetesen 93%-a szerzett (6: 67%)

Jogi, tigyviteli ismereteket 76%-a hasznalt (6:80%)

Gazdasagi ismeretek hianya 29%-uknak okozott nehézséget (6:21%)

A munkavallalok megtalalasaval/képzésével/oktatasaval 24%-nak volt gondja
(6:30%)

A kockazattol vald félelem 38%-uknak jelentett gondot (6: 30%)

,,K0zépiskolai/Fdiskolai kurzusok vagy tapasztalatok”, azok

o

o

o

o

Gazdasagi képzést 82%-a hasznalt (6: 52%)

Szakmai képzéseket 91%-a hasznalt (6: 60%)

Uzleti tervet 82% készitett (6:67%)

Uzleti kapcsolatok kiépitése 59%-uknak okozott nehézséget (6:46%)
Ugyfelek megtalalasa, ligyfélkor kiépitése 64%-nak okozott nehézséget (6:
44%)

Telephely megtalalasa, berendezése 18%-nak okozott nehézséget (6: 28%)

A munkavallalok megtalalasaval/képzésével/oktatasaval 23%-nak volt gondja
(6:30%)

A kockazattol valo félelem 41%-uknak jelentett gondot (6: 30%)

= Otthonroél szerettem volna dolgozni”, azok

©)

o

o

Gazdasagi képzést 58%-a hasznalt (6: 52%)
Szakmai képzéseket 75%-a hasznalt (6: 60%)
Alaptokét elozetesen 67%-a szerzett (6: 67%)
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o Uzleti kapcsolatok kiépitése 54%-uknak okozott nehézséget (6:46%)

o Telephely megtalalasa, berendezése 21%-nak okozott nehézséget (6: 28%)

o A kockazattdl vald félelem 46%-uknak jelentett gondot (6: 30%)

o Jogi, adminisztrativ nehézséget 21%-a érzékelt (6:38%)

o Anyagi forrds megszerzése 50%-nak jelentett gondot (6.: 45%)
,Elvesztettem az el6z6 munkahelyemet, munkanélkiilivé valtam”, azok

o Gazdasagi képzést 21%-a hasznalt (6: 52%)

o Szakmai képzéseket 21%-a hasznalt (6: 60%)

o Szakmai tapasztalatok begytijtését 18%-uk hasznalta (95%)

o A problémak is kisebb sulytiak voltak minden probléma esetén

(ezt kevesen jelolték be, igy Osszességében nehezen értelmezhetdek)
,Nyugdijba vonultam és utdna kezdtem vallalkozdsba”

(ezt kevesen jelolték be, igy Osszességében nehezen értelmezhetoek)

= A cél pusztan az volt, hogy szamlaképes legyek

(ezt kevesen jelolték be, igy Osszességében nehezen értelmezhetdek)

A vallalkozas alapitas koriilményeinek és az ehhez kapcsolédo teenddk kozotti

kereszttablak alapjan levonhato kovetkeztetések

A vallalkozas mozgatorugoéi koziil az az eset, amikor a vallalkozas alapitoja azért hoz
1étre vallalkozast, mert 1) technoldgiai otlet jutott eszébe, vagy mert kitalalt egy 0j rendszert,
minden egyes valaszado esetében (100%-o0s arany) szakmai tapasztalatok gyiijtését emelték ki
a teendok koziil. Kissé meglepd moédon a Cramer-egyiitthato értéke alapjann az allapithato
meg, hogy a technologiakdzpontu vallalkozasinditas az tzletinditassal kapcsolatos jogi,
iigyviteli ismertek beszerzésével mutatja a legerdsebb kapcsolatot, pedig elsé ranézésre ez a
teendd nem a technologiai mozgatdérugdhoz, hanem az altalanos vallalkozésinditashoz kotédik
inkabb. A technologiai 6tlet vezérelt vallalkozasalapitas a vizsgalt teenddk koziil kizardlag az
altalanosan elérhetd ismeretek gyljtése (konyvek, Internet) teenddvel mutat szignifikans

kapcsolatot, az 6sszes tobbi tényezdvel nem szignifikans a kapcsolat.

A piaci igény észlelése, mint vallalkozasalapitdsi mozgatdrugd esetén szintén nagyon
fontos teenddként jelolték meg a valaszadok a szakmai tapasztalatok gytijtését (96%). Ennek
ellenére a két kategoria kozotti kapcsolat az ellendrz8szamok alapjan nem szignifikans. A
piaci igény észlelésére alapitott vallalkozéasalapitds kizardlag a mas véllalkozasokkal torténd

konzultacio, mint teenddvel alkot szignifikans kapcsolatot.
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Amennyiben arra a kérdésre keressiik a valaszt, hogy azon vallalkozok, akik a
vallalkozas inditasanak indokaként azt adtak meg, hogy fiiggetlenségre, szabadsagra vagytak,
meg akartak valositani Otleteiket, almaikat, milyen teenddket latnak a legfontosabbnak, a
fentebbihez hasonld kép tarul elénk. A szakmai tapasztalatok, ismeretek begyljtése a
valaszadok tobb, mint 95%-a szdmara lényeges teenddként keriilt megnevezésre. Amennyiben
a figgetlenségre valo torekvés, mint vallalkozasinditasi hajtoerd teenddkkel vald kapcsolatat
vizsgaljuk a Chi-négyzet mutatoval, ugy két teendével vald kapcsolata tekinthetd
szignifikdnsnak: az altaldnosan elérheté ismeretek gytijtése (konyvek, Internet) és a

konzultacid mas vallalkozokkal.

Azon vallalkozok esetében, akik azért inditottak uj vallalkozast, mert elegiik lett a
korabbi munkajukbol, valtani akartak, nem tudunk kiemelni olyan megnevezett teendot,
amely a fentebbickhez hasonloan erds gyakorisaggal jelenik meg a valaszok kozott. A
kapcsolatvizsgalat esetén viszont megallapithatd, hogy a vallalkozésalapitds indoka két
teendével mutat szignifikans kapcsolatot, a gazdasagi, lizleti képzéseken torténd részvétellel

és az uzleti terv készitésével.

A véllalkozasinditds azon motivacidja, mely szerint pénzre volt sziikségem, és ugy
gondoltam vallalkozoként szert tehetek ra, a leggyakrabban a szakmai tapasztalatok,
ismeretek begylijtése teendd megnevezését vonta maga utan (95,4%). A mozgatdrug6 és a
teendOk kapcsolatanak vizsgalatakor ebben az esetben egyetlen teendd, a konzultacidé mas

vallalkozokkal volt szignifikans.

Amikor a vélaszadok a vallalkozasinditas okaként azon valaszlehetdséget jelolték meg,
hogy ,,Csaladom és barati kapcsolataimat akartam kamatoztatni egy vallalkozasban”, a
valaszok legnagyobb gyakorisaggal egyiitt jartak a ,,.Szakmai tapasztalatok, ismeretek
begylijtése” (96%) teendd megjelolésével. A csaladi és barati kapcsolatokra épitett
véllalkozasinditds az Osszes lehetséges, a kérddiven megjelolt teendd koziil kizarolag az

alaptoke megszerzésével mutatott szignifikans kapcsolatot.

A kérdoiv vallalkozasinditdsi motivaciolr kozott szerepld ,,Mazli / Csak ugy jott! /
Jokor voltam jo helyen” megnevezésii véllalkozasinditast kivaltdé okot megjel6ld valaszadok
valaszai esetén a motivaciokhoz kapcsolddo teendd a legtobb valaszado esetén a Szakmai
tapasztalatok, ismeretek begytijtése (100%) volt. Ezen — relative impulzusszerii — kivaltd ok
¢s a teendok kozotti kapcsolat vizsgalatakor az az eredmény sziiletett, hogy a kivalto ok és a

felsorolt lehetséges teendOk egyike kozott sincsen szignifikans kapcsolat, vagyis ebben az
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esetben egy ad-hoc jellegii dontésrél beszélhetiink, amelyet nem kovetett tervszert, jol

modellezhetd teendé-atgondolas.

A vallalkozasinditast kivaltd okok koziil azon verzid, mely szerint ,,Szaktuddsomat,
korabbi munkatapasztalatomat sajat vallalkozasban akartam hasznositani”, a leggyakrabban a
,,.Szakmai tapasztalatok, ismeretek begyiijtése” (96%) teenddvel parosult. Ezen mozgatorugd

kizardlag a ,,Konzultacié mas vallalkozokkal” teendével mutat szignifikans kapcsolatot.

A kérddiven megjelolt ,,Masok tapasztalatai alapjan ugy gondoltam, nekem is
sikeriilhet” vallalkozas inditast kivaltd okot megjelolok a legnagyobb aranyban jellték meg
azt, hogy ezen kivaltd ok esetén éltek a ,,Konzultici6 mas vallalkozokkal” (95,2%)
lehetdséggel. A kivaltd ok harom teenddvel is szignifikans kapcsolatot mutat:

— Szakmai képzéseken torténd részvétel

— Konzultaci6é mas vallalkozokkal

— Az lizletinditassal kapcsolatos jogi, ligyviteli ismertek beszerzése

Azon vallalkozok mindegyike, akik vdllalkozasinditdsi motivacioként a
,,K0zépiskolai/Foiskolai kurzusok vagy tapasztalatok™ valaszlehetdséget jelolték meg, kivétel
nélkiil megjelolték a teendok koziil azt a valaszlehetOséget is, hogy ,,.Szakmai tapasztalatok,
ismeretek begylijtése” (100%). A motivacio a kérdéiven szerepld teenddk koziil kettével
mutatott szignifikans kapcsolatot:

— Gazdasagi, tizleti képzéseken torténd részvétel

- Szakmai képzéseken torténd részvétel

Abban az esetben, amikor a véalaszadok a vallalkozasinditas okaként azt jeldlték meg,
hogy ,,Otthonrol szerettem volna dolgozni”, akkor a legnagyobb aranyban azt is megjelolték,
hogy a teenddk koziil a ,,Szakmai tapasztalatok, ismeretek begytjtése” (91,7%), az, amit ezen
vallalkozasinditaskor el kell végezniiik. A motivaciot kivalté ok azonban egyik teenddvel sem

mutatott szignifikdns kapcsolatot a minta adatai alapjan.

Az ,Elvesztettem az eldz6 munkahelyemet, munkanélkiilivé valtam” vélaszlehetdség
megjelolése esetén a teendok koziil a legtobben a ,,Szakmai tapasztalatok, ismeretek
begytjtése” (93,3%) lehetdséget is valasztottak. A kivaltd ok és a teend6k kozotti kapesolat
vizsgalatakor ebben az esetben sem taldlunk olyan teenddt, amely jelen kivaltdo okkal

szignifikans kapcsolatot mutatna.

A vallalkozasinditast kivalté okok koziil a ,,Nyugdijba vonultam ¢és utana kezdtem

vallalkozasba” lehetOséget megjelold vallalkozok esetében harom olyan teendd is
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megjelolésre keriilt, amelyeket minden olyan vallalkozé alkalmazott, aki ezen kivalté okot
jelolte meg: Szakmai képzéseken torténd részvétel (100%) Szakmai tapasztalatok, ismeretek
begytijtése (100%), Altalanosan elérhetd ismeretek gyiijtése (konyvek, Internet) (100%). A
kivalto ok és a teendok kozotti kapesolat vizsgalatakor azt talaltuk, hogy a nyugdijba vonulés
utani vallalkozésinditas a ,,Szakmai képzéseken torténd részvétel” teenddvel mutat kizarolag

szignifikans kapcsolatot.

A valaszadok altal megjeldlt motivaciok koziil azon kivaltdo ok megjeldlése, hogy ,,A
cél pusztan az volt, hogy szamlaképes legyek” minden valaszado esetében a ,.Szakmai
tapasztalatok, ismeretek begytijtése” (100%) teendé megjeldlésével is egyiitt jart. Ugyanakkor
nincs egyértelmiien megadhatd kapcsoldodo teendd: a kivaltd ok és a teenddk kapcsolatanak

vizsgalatakor nem volt kimutathaté szignifikans kapcsolat.

Osszességében elmondhato, hogy a véllalkozas inditdsat kivalté motivaciok, és a
kapcsolodo tevékenységek kozott kimutathatdak olyan altalanosan érvényes Osszefliggések,
tendencidk, amelyek modellezhetéek, €s amelyek segitségével lehetdségiink nyilik ezen

torvényszertiségek ismeretében célzott vallalkozasfejlesztési stratégidk megfogalmazasara.

Megallapitast nyert, hogy a vallalkozds inditdsi koriilmények tobbsége esetén
megadhato az a tevékenység, amely — a motivacid és a tevékenység kozotti szignifikdns
kapcsolat miatt — az empirikus felmérés adatai szerint nagy valosziniiség szerint egyiitt jar az
adott motivacio altal kivaltott vallalkozasinditassal. Modellezni lehet tehat azt, hogy ha tudjuk,
hogy egy adott vallalkozd mely motivacié mentén kivan vallalkozast alapitani, akkor az adott
kivaltd ok mely tevékenység elvégzését vonja majd maga utan — ceteris paribus — és az

akcioinkat, beavatkozasi lehetdségeinket ezen informaciok alapjan optimalizalhatjuk.

Az esetek dontd tobbségében egy kivaltd okhoz egy kapcsolodo tevékenység kothetd,
de akadt egy olyan eset, amikor a kivalto ok kettd tevékenységgel, s6t, olyan is, amikor harom
tevékenységgel is Osszekapcsolhatd. Ki kell emeljiink négy olyan vallalkozasinditési
motivaciot, amely esetén nem volt szignifikans kapcsolodo tevékenység:

— Mazli / Csak ugy jott! / Jokor voltam jo helyen.
— Otthonrol szerettem volna dolgozni
— Elvesztettem az el6z6 munkahelyemet, munkanélkiilivé valtam

— A cél pusztan az volt, hogy szamlaképes legyek.

Amint lathatjuk, ezen motivaciok mindegyikére a relativ koncepcidtlansag a jellemzd.

Egyik esetben sem azért tortént vélhetden a véllalkozésalapitds, mert a vallalkozo egy jol
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felépitett, atgondolt stratégia mentén, megfontolt 1€péseket betartva indult el a vallalkozova

valas utjan. Emiatt a kapcsolddo tevékenységek sem lehettek atgondoltak, amit alatdmaszt az

a tény is, hogy nem volt kapcsolddd szignifikans tevékenység egyik esetben sem. Ez a négy

esett tehat az, amikor nem tudjuk modellezni az egyes kivaltd okot koveto tevékenységeket.

4. tablazat A vallalkozasinditasi koriilmények és a hozzajuk kapcsolddo szignifikans teenddk

Vallalkozas inditasi koriilmények

Szignifikans teenddk

Technologiai Gtlet jutott eszembe, kitalaltam egy uj
rendszert

altalanosan elérhet6 ismeretek gyQjtése (konyvek,
Internet)

Eszleltem egy piaci igényt, amit gy gondoltam, ha
idoében lépek, kielégithetek

mas vallalkozasokkal torténd konzultacio

Fliggetlenségre, szabadsagra vagytam, meg akartam
valdsitani Otleteimet, Almaimat.

altalanosan elérhet6 ismeretek gyQjtése (konyvek,
Internet)mas vallalkozasokkal torténd konzultacid

Elegem lett a korabbi munkambdl, valtani akartam

gazdasagi, iizleti képzéseken torténd részvétel
Uzleti terv készitése

Pénzre volt sziikkségem, ¢s
vallalkozoként szert tehetek ra

ugy gondoltam

konzultacidé mas vallalkozokkal

Csaladom és  barati  kapcsolataimat  akartam

kamatoztatni egy vallalkozasban

alaptéke megszerzése

Mazli / Csak ugy jott! / Jokor voltam jo helyen.

Szaktudasomat, korabbi munkatapasztalatomat sajat
vallalkozéasban akartam hasznositani

Konzultacié mas vallalkozokkal

Masok tapasztalatai alapjan Ggy gondoltam, nekem is
sikeriilhet

Konzultacié mas vallalkozokkal

Szakmai képzéseken torténd részvétel

Az iizletinditassal kapcsolatos jogi, iigyviteli ismertek
beszerzése

Kozépiskolai/Féiskolai kurzusok vagy tapasztalatok

Szakmai képzéseken torténd részvétel
Gazdasagi, iizleti képzéseken torténd részvétel

Otthonrol szerettem volna dolgozni

Elvesztettem az el6z6
munkanélkiilivé valtam

munkahelyemet,

Nyugdijba vonultam és utana kezdtem vallalkozasba

Szakmai képzéseken torténd részvétel

A cél pusztan az volt, hogy szamlaképes legyek.

Forras: sajat szerkesztés

Amennyiben a tovéabbiakban kizardlag az 1. tablazatban bemutatott szignifikans teenddk

vizsgaljuk, tigy érdemes atgondolni azt is, hogy mely teenddk fordultak eld a leggyakrabban,

vagyis kapcsolodtak valamely vallalkozast kivaltd motivaciohoz szignifikansan. Azt lathatjuk,

hogy a teenddk koziil a legnagyobb gyakorisaggal a konzultacié mas véllalkozasokkal fordult

eld, amit szorosan kovet a szakmai képzéseken valo részvétel.
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1. dbra A szignifikans teenddk el6fordulasi gyakorisaga
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Forras: sajat szerkesztés

Projektiink szempontjabdl kiemelten 1ényeges annak vizsgalata, hogy a szignifikdns teenddk
koziil melyek tekinthetdek olyannak, amelyek képzéssel javithatoak, ezéltal a sikeres
vallalkozasalapitast eldsegithetik, és melyek azok, amelyek nem.
Az eléforduld szignifikdns teenddk koziil a kovetkezoket soroltuk a képzéssel javithato
teendok kozé:

— Gazdasagi, lizleti képzéseken torténd részvétel

— Szakmai képzéseken torténd részvétel

— Altalanosan elérhetd ismeretek gytijtése (konyvek, Internet)

— Az iizletinditassal kapcsolatos jogi, ligyviteli ismertek beszerzése

—  Uzleti terv készitése
Megallapithat6, hogy a szignifikans teenddk 60%-a javithatéo képzéssel, igy a

vallalkozasinditas sikeressége nagy mértékben elémozdithaté képzésekkel, melyben

jelen projekt komoly eldrelépéseket jelenthet!
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2. abra A szignifikans teenddk csoportositasa
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Képzéssel javithato tevekenységek Képzéssel nem javithaté
tevékenysegek

Forras: sajat szerkesztés

1.5 A vallalkozas inditas indokaihoz kapcsolodé tevékenységek és
nehézségek sajatossagai

A vallalkozasinditas okaként megemlitett ,,Technoldgiai o6tlet jutott eszembe,
kitalaltam egy 0j rendszert” valasz esetén ,hasznaltam-igen” kombindcioban nincs olyan
kiugr6 érték, mint amilyeneket a vallalkozasinditds okai és a teenddk kapcsolatanak
vizsgalatakor észleltiink (bizonyos esetekben az el6z0 pontban a 100%-0s érték sem volt
ritka) Esetiinkben a 16 valaszlehetdség nagyjabol egyenletesen oszlik el. A technologiai otlet
altal vezérelt vallalkozasinditas esetén relative nagy gyakorisaggal a kovetkezd nehézségeket
jelolték meg a valaszadok: Uzleti kapcsolatok kiépitése (52,4%), Ugyfelek megtalalasa,
ugyfélkor kiépitése (52,4%), Jogi kérdések intézése / papirmunka (47,6%), A sziikséges
anyagi forrasok eldteremtése (47,6%), A kockazatvallalastol valo félelem (42,9%). A
vallalkozasinditds indoka és a nehézségek kozotti kapcsolat vizsgalatakor egyetlen
szignifikans nehézség illeszkedett a technologiaorientalt vallalkozasinditashoz, mégpedig ,,A
kezdeti 6tlet kidolgozésa, a részletek pontositasa”.

Amikor a valaszad6 a vallalkozasinditas motivaciojat illetden azt a valaszt adta, hogy
,Eszleltem egy piaci igényt, amit Gigy gondoltam, ha idben lépek, kielégithetek™, relative
nagy gyakorisaggal a kovetkezd nehézségekkel szembesiilt: Uzleti kapcsolatok kiépitése

(47,3%), Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkor kiépitése (49,1%), A sziikséges anyagi forrasok
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eléteremtése (49,1%). A vallalkozasinditas okanak ¢és a nehézségek kozotti kapcsolat
vizsgalata alapjan megallapithatd, hogy a piaci igény észlelése esetén harom nehézséggel
mutathato ki szignifikans kapcsolat:

1. Uzleti, gazdasagi ismeretek hidnya

2. Hirdetés/Marketing/Cég nevének kitalalasa

3. Munkavallalok megtalalasa/képzése/oktatasa

A |, Flggetlenségre, szabadsagra vagytam, meg akartam valositani Otleteimet,
almaimat” valaszt megjeldld vallalkozok leginkabb a kovetkezd nehézségekkel szembesiiltek:
Uzleti kapcsolatok kiépitése (44,6%), Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkor kiépitése (41,6%),
Jogi kérdések intézése / papirmunka (42,9%), A sziikséges anyagi forrasok el6teremtése
(44,6%). A vallalkozasinditas motivacidjanak, valamint a felmeriild nehézségek
kapcsolatanak vizsgélatakor nem volt olyan nehézség, amely ezen vizsgalt vallalkozas inditasi

mozgatérugoval szignifikans kapcsolatban lenne.

A vallalkozas inditasat kivalté okok koziil az, hogy ,,Elegem lett a korabbi munkambol,
valtani akartam” harom olyan nehézséggel jart egyiitt, amely a motivacidhoz szervesen
kothets: Uzleti kapcsolatok kiépitése (47,4%), Ugyfelek megtaldldsa, iigyfélkor kiépitése
(42,1%), A sziikséges anyagi forrasok el6teremtése (50,0%). A kivaltd okkal kapcsolatba

hozhato szignifikans nehézség ebben az esetben sem nevezhetd meg.

Azon vallalkozasok, amelyek inditasat a ,,Pénzre volt sziikségem, és gy gondoltam
véllalkozoként szert tehetek ra” kivaltdé ok motivalta, a kovetkezd tényezOk nehezitették:
Uzleti kapcsolatok kiépitése (46,9%), Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkdr kiépitése (46,9%),
Jogi kérdések intézése / papirmunka (42,9%), A sziikséges anyagi forrasok eldteremtése
(44,9%). Ebben az esetben sem nevezheté meg szignifikansan kapcsolodd nehézség.

A ,,Csalddom és barati kapcsolataimat akartam kamatoztatni egy vallalkozasban”
valaszt megjelold vallalkozok esetében szintén megadhatdak azon nehézségek, amelyek a
valaszadok tobbségénél jelentkeztek: Uzleti kapcsolatok kiépitése (48,0%), Ugyfelek
megtalalasa, ligyfélkor kiépitése (60,0%), Jogi kérdések intézése / papirmunka (52,0%), A
szlikséges anyagi forrdsok eldteremtése (52,0%). Ebben az esetben ezen vallalkozéasalapitési
motivacio és a nehézségek kozotti kapcsolat vizsgalatakor egyetlen szignifikans nehézség
mutatkozott, az ,,Ugyfelek megtalalasa, {igyfélkor kiépitése”.

A vallalkozas alapitasi motivaciok koziil a ,,Mazli / Csak ugy jott! / Jokor voltam jo

helyen” a kovetkezé nehézségekkel jart egyiitt: Uzleti kapcsolatok kiépitése (64,7%),
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Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkor kiépitése (47,1%), Jogi kérdések intézése / papirmunka
(52,9%), A sziikséges anyagi forrasok eléteremtése (41,2%), Telephely, iroda megszerzése,
kiépitése, berendezése (41,2%). Az emberek iranyitasa és motivacidja az egyetlen olyan
nehézség, amely a két valtozd (kivaltd ok, nehézség) kozotti kapcsolat vizsgalatakor
szignifikéans volt.

A valaszlehetdségek koziil a ,,Szaktuddsomat, kordbbi munkatapasztalatomat sajat
vallalkozasban akartam hasznositani” verziot megjelolok leggyakrabban a kovetkezd
nehézségekkel taldlkoztak: Uzleti kapcsolatok kiépitése (49,2%), Ugyfelek megtalalasa,
ugyfelkor kiépitése (47,6%), Jogi kérdések intézése / papirmunka (42,9%), A sziikséges
anyagi forrasok el6teremtése (39,7%). Szignifikans nehézséget az adatbazis mintan felvett
értékei nem mutattak.

Azon vallalkozok, akik amiatt alapitottak vallalkozast, mert masok tapasztalatai
alapjan gy gondoltdk, nekik is sikerlilhet, szintén jol beazonosithatdé nehézségekkel
szembesiiltek: Uzleti kapcsolatok kiépitése (50,0%), Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkor
kiépitése (50,0%), Jogi kérdések intézése / papirmunka (42,9%), A sziikséges anyagi forrasok
eléteremtése (40,5%), A kockazatvallalastol vald félelem (38,5%). Ebben az esetben sem
mutatkozott szignifikans nehézség a valtozok kozotti kapesolat vizsgalatakor.

Amikor ,Kozépiskolai/Féiskolai kurzusok vagy tapasztalatok” motivaltdk a
véllalkozasok inditasat, akkor a kovetkezd nehézségek mutatkoztak: Uzleti kapcsolatok
kiépitése (59,1%), Ugyfelek megtaldlasa, ligyfélkor kiépitése (63,6%), Jogi kérdések intézése
/ papirmunka (40,6%), A sziikséges anyagi forrdsok eldteremtése (40,9%), A
kockazatvallalastol vald félelem (40,9%). A vallalkozas inditasat kivaltd ok és a nehézségek
kozotti kapcsolat vizsgalatakor azt talaltuk, hogy két szignifikans nehézség is kapcsolhato
ezen villalkozasinditasi motivaciohoz: Ugyfelek megtalalasa, ligyfélkor kiépitése, Tulzottan
erds versenybe becsatlakozas.

Azon valaszadok, akik azért alapitottak vallalkozast, mert otthonrdl szerettek volna
dolgozni, négy nevesitett nehézséggel talalkoztak leggyakrabban: Uzleti kapcsolatok kiépitése
(54,2%), Ugyfelek megtalalasa, ligyfélkor kiépitése (41,7%), A sziikséges anyagi forrasok
eléteremtése (50,0%), A kockézatvallalastol valo félelem (45,8%). Két olyan nehézséget
talaltunk, amely a kapcsolatvizsgalat soran szignifikdnsnak mutatkozott: Jogi kérdések
intézése / papirmunka, Korabbi j6 munkahely otthagyasa.

A vallalkozok azon csoportja, akik azért dontottek vallalkozas inditdsa mellett, mert
elvesztették az el6z6 munkahelyiiket, munkanélkiilivé valtak, jellemzden a kovetkezd

kockazatokkal voltak kénytelenek szembenézni: Uzleti kapcsolatok kiépitése (50,0%),
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Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkor kiépitése (62,5%), Jogi kérdések intézése / papirmunka
(43,8%). Szignifikans valtozonak a ,,A technologiaval/vallalkozassal kapcsolatos személyes
tudas hidnya”, mint nehézség bizonyult.

Akik nyugdijba vonultak és utana kezdtek vallalkozasba, a kovetkezd problémakkal
néztek szembe: Uzleti kapcsolatok kiépitése (42,9%), Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkor
kiépitése (42,9%), Jogi kérdések intézése / papirmunka (42,9%), A sziikséges anyagi forrasok
eléteremtése (57,1%), Sajat motivaciom, fegyelmem hidnya (42,9%), A kockézatvallalastol
valo félelem (71,4%). A nehézségek koziil egy volt olyan, amely a valtozok kozotti kapcsolat
vizsgalata soran szignifikdnsnak bizonyult: sajat motivaciom, fegyelmem hianya.

Azon valaszadok esetén, akiknél a cél pusztan az volt, hogy szamlaképesek legyenek,
azt taldltuk, hogy a kovetkezd nehézségekkel kallett szembenézniiik: Uzleti kapcsolatok
kiépitése (72,7%), Ugyfelek megtalalasa, ligyfélkor kiépitése (54,5%), Jogi kérdések intézése
/ papirmunka (54,5%), A sziikséges anyagi forrdsok eldteremtése (63,6%), A
kockazatvallalastol vald félelem (81,8%). Szignifikdns valtoz6 a kockazatvallalastol vald

félelem.

Osszességében elmondhat6, hogy a véllalkozas inditdsat kivalté motivaciok, és a
kapcsolodo nehézségek kozott — akarcsak a kapcsolodd teenddk kozott — kimutathatdéak olyan
altalanosan érvényes Osszefiiggések, amelyek segitségével lehetdséglink nyilik célzott

vallalkozasfejlesztési stratégidk megfogalmazasara.

Megallapitast nyert, hogy a vallalkozas inditasi koriilmények tobbsége esetén
megadhatd az a nehézség, amely — a motivacié és a nehézség kozotti szignifikans kapcsolat
miatt — az empirikus felmérés adatai szerint nagy valdszinliség szerint egyiitt jar az adott
motivacié altal kivaltott vallalkozasinditassal. Modellezni lehet tehat azt, hogy ha tudjuk,
hogy egy adott vallalkoz6é mely motivacido mentén kivan vallalkozast alapitani, akkor az adott
kivaltd ok mely nehézséget vonja majd maga utan — ceteris paribus — és az akcidinkat,

beavatkozasi lehetdségeinket ezen informaciok alapjan optimalizalhatjuk.

Az esetek dontd tobbségében egy kivaltdé okhoz egy kapcsolodd nehézség kothetd, de
akadt egy olyan eset, amikor a kivaltd ok kettd, s6t, olyan is, amikor harom nehézséggel is
osszekapcsolhato. Ki kell emeljiink 6t olyan véllalkozasinditasi motivaciot, amely esetén nem
volt szignifikans kapcsolodo tevékenység:

— Fiiggetlenségre, szabadsagra vagytam, meg akartam valositani 6tleteimet, lmaimat.
— Elegem lett a korabbi munkambol, valtani akartam

— Pénzre volt sziikségem, és ugy gondoltam vallalkozoként szert tehetek ra
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— Szaktudisomat, korabbi munkatapasztalatomat sajat vallalkozésban akartam
hasznositani

— Masok tapasztalatai alapjan tigy gondoltam, nekem is sikeriilhet

5. tablazat A vallalkozas inditasi koriilmények €és a hozzajuk kapcsolodo szignifikans teenddk

Vallalkozas inditasi koriilmények Szignifikans nehézségek

Technologiai 6tlet jutott eszembe, kitalaltam egy 0j | A kezdeti 6tlet kidolgozasa, a részletek pontositasa
rendszert

Eszleltem egy piaci igényt, amit Gigy gondoltam, ha | Uzleti, gazdasagi ismeretek hianya
iddben lépek, kielégithetek Hirdetés/Marketing/Cég nevének kitalalasa
Munkavallalok megtalalasa/képzése/oktatasa

Fliggetlenségre, szabadsagra vagytam, meg akartam | -
valdsitani Otleteimet, Almaimat.

Elegem lett a korabbi munkambdl, valtani akartam -

Pénzre volt szikkségem, ¢és 1Ugy gondoltam | -
vallalkozoként szert tehetek ra

Csalddom és  barati  kapcsolataimat  akartam | Ugyfelek megtalalasa, ligyfélkor kiépitése
kamatoztatni egy vallalkozasban

Mazli / Csak ugy jott! / Jokor voltam j6 helyen. Az emberek irdnyitdsa és motivacioja

Szaktudasomat, korabbi munkatapasztalatomat sajat | -
vallalkozéasban akartam hasznositani

Masok tapasztalatai alapjan Ugy gondoltam, nekem is | -
sikeriilhet

Kozépiskolai/Féiskolai kurzusok vagy tapasztalatok Ugyfelek megtalalasa, iigyfélkor kiépitése,
Tulzottan er0s versenybe becsatlakozas

Otthonrdl szerettem volna dolgozni Jogi kérdések intézése / papirmunka,
Korébbi j6 munkahely otthagyésa
Elvesztettem az el6zo munkahelyemet, | A technologidval/vallalkozéssal kapcsolatos
munkanélkiilivé valtam személyes tudas hianya
Nyugdijba vonultam és utana kezdtem vallalkozasba sajat motivaciom, fegyelmem hianya
A cél pusztan az volt, hogy szamlaképes legyek. a kockazatvallalastol valo félelem

Forras: sajat szerkesztés
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2 Az egyetem szerepe a vallalkozasalapitasban

Ebben a logikai egységben kisérletet tettiink arra, hogy valamilyen visszajelzést
kapjunk azzal kapcsolatosan, hogy a vallalkozok hogyan vélekednek az Egyetemrdl. Nyilvan
itt nem a hagyomanyos képzési kozpont jellegét vizsgaltuk az egyetemnek, hanem a
vallalkozasinditasban — esetlegesen! — betoltott szerepét elemeztiik az intézménynek.

Modszertanilag egy adaptalt kérddiv alapjan allitasokat fogalmaztunk meg az
egyetemmel kapcsolatban és valaszadok egy négyfokozatu skaldn jelolhették meg, hogy
mennyiben értenek egyet az adott allitassal. Az egyes allitdsokkal kapcsolatos valaszok az

alabbiak voltak, az altalunk legjelentdsebbnek tartott jellemz6 értékeket kiemeltiik.

,»A egyetemem kreativ légkore inspirdlja az 01 vallalkozasok otleteinek kialakitasat.”
o Nem értek egyet 20%

o Valamelyest egyetértek 33%

o Nagyrészt egyetértek 26%

o Teljes mértékben egyetértek 21%

»A kurzusok fejlesztik a tarsadalmi és vezet6i készségeket, amelyek sziikségesek a
vallalkozok szdmara.”

o Nem értek egyet 18%

o Valamelyest egyetértek 31%

o Nagyrészt egyetértek 31%

o Teljes mértékben egyetértek 20%

= A kurzusok biztositja azt a tudast, amely sziikséges egy uj cég elinditasahoz.”
o Nem értek egye 19%
o Valamelyest egyetértek 34%
o Nagyrészt egyetértek 271%
o Teljes mértékben egyetertek 20%

= Az egyetemen kialakulnak olyan baratsagok, személyes kapcsolatok, melyek
jelentdsen tdmogatjak egy vallalkozas elinditasat, iizletmenetének folytatasat.”

o Nem értek egyet 3%
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o Valamelyest egyetértek 30%
o Nagyrészt egyetértek 23 %
o Teljes mértékben egyetértek 44%

Az egyetem segitséget nyujt befektetok megszerzéséhez.”
o Nem értek egyet 54%

o Valamelyest egyetértek 26%

o Nagyreszt egyetértek 11%

o Teljes mértékben egyetértek 9%

Az egyetem aktivan tdmogatja az 0j cég megalapitasanak folyamatat.”
o Nem értek egyet 57%

o Valamelyest egyetértek 29%

o Nagyrészt egyetértek 2%

o Teljes mértékben egyetértek 12%

Néhany elemet kiemeliink a kapott valaszokbol, és kisérletet tesziink arra, hogy az

esetleges okokra is ravilagitsunk.

Alapvetd megallapitas, hogy a vallalkozasbarat egyetem inkabb csak az elméletben,
illetve a jovobeni elképzelésekben létezik. A visszajelzések nem tdmasztottak ala,
hogy az egyetem érdemi segitséget nyujthat a vallalkozasok inditasaban.

Ezzel az 4ltalanos megallapitassal dsszhangban az els6 harom kérdés esetén nem tll
pozitiv kép alakult ki, sem a 1égkorrel, sem az atadott praktikus tudéassal kapcsolatban.
Erdekes jelenség, hogy az egyetem viszont rendkiviil alkalmas az informaélis
kapcsolati halo kiépitésére és megerdsitésére. Ezek a kapcsolatok a késdbbiekben a
véllalkozasok miikodtetésében is érdemi segitséget tudnak nyujtani. (Felmeriilhet a
kérdés, hogy az egyetem jovObeni vallalkozasfejlesztési szolgaltatdsai kozé nem
érdemes-e egy tudatos kapcsolatépitést is beintegralni.)

Az egyetem forrasbevonassal kapcsolatos szerepe a varakozdsoknak megfelelden
alakult, ezen a teriileten egyértelmiien komoly el6relépési lehet6ségek térképezhetok
fel.

Végiil akar komoly Kritikai észrevételként is értékelhetd, hogy azzal az allitassal, hogy

,»az egyetem aktivan tdmogatja az 0j cég megalapitdsanak folyamatat™ a véalaszadok
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tobb mint fele nem értett egyet. Masik oldalrol mind ez a kutatds, mind a projekt
egésze pontosan arrdl szol, hogy ezen a teriileten érdemi pozitiv irdnyd véaltozast

sikeriiljon elérniink mar a kozeljovoben.

Osszességében tehat a vallalkozok az egyetemet inkdbb kapcsolatépitésre, egyéni fejlodésre
tartjadk hasznosnak. Sajnalatos médon a vallalkozésfejlesztési szerepe, és egyaltalan a
tdmogato intézmény mivolta igazabol nem jelenik meg a vélemények kozott. Pontosan ezen a
teriileten lenne érdemes komoly elérelépést tenni, mert jelenleg valdszintileg a vallalkozok
egy hagyomanyos értelemben vett ,konzervativ képzohelyet” latnak leginkabb az

Egyetemben.
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3 Vallalkozasi ismeretek

Ebben a logikai egységben kisérletet tettiink arra, hogy valamilyen visszajelzést
kapjunk azzal kapcsolatosan, hogy a vallalkozok hogyan vélekednek a sziikséges vallalkozasi
ismeretekrdl. Az altalanos ismeretek mellett kiilonds figyelmet forditottunk a mindennapi
milkddésben egyre fontosabb hdlozati kompetencidk z Egyetemrdl. Nyilvan itt nem a
hagyomanyos képzési kozpont jellegét vizsgaltuk az egyetemnek, hanem a

vallalkozasinditasban — esetlegesen! — bet6ltott szerepét elemeztiik az intézménynek.

= Moddszertan
o Az ismérveket faktorokba vontuk Ossze. Az Osszevonasndl a faktorok
magyarazo erejét 60% folott tartottuk, és tobb esetben rotaltuk a faktorokat.
Ezzel az eljarassal sikeriilt néhany faktort elkiiloniteni.
o Az alabbiakban faktorok szerint, de a faktorokba tartozé valtozok szerint
kiilon-kiilon mutatjuk be a gyakorisagokat, hogy pontosabb legyen a kép.
o A kérd6iv kategoriai:
= 1-Nem fontos
= 2 —Kicsit fontos

3 — Fontos

4 — Nagyon fontos

0 — Nem tudom eldonteni

1. A vallalkozas inditashoz sziikséges ismeretek

A villalkozas megkezdésének vizsgélatakor arra torekedtiink, hogy megprobaljuk kiilonféle
faktorokba Osszevonni az eltéré tipusti magyarazovéltozokat. Osszesen harom kiilonféle
csoportot sikeriilt markansan megjeleniteni:

e alap lizleti ismeretek (vallalkozoi és marketing)

e pénziigyi ismeretek

e magasabb szintli lizleti ismeretek
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Alap iizleti ismeretek faktor (magyarédzott varianciahanyad: 83,723%)

1 2 3 4
Vallalkozdi ismeretek 4% | 3% | 32% | 61%
Marketing ismeretek 5% | 11% | 40% | 44%

= Pénziigyi ismeretek (ez nem faktor, megmaradt a valtozo)

Pénziigyi ismeretek 5% | 11% | 28% | 56%

= Magasabb szinti {izleti ismeretek (magyarazott varianciahanyad: 70,190%)

Uzleti terv készitésének ismerete 8% | 15% | 41% | 37%
Innovacidémenedzsment ismeretek 12% | 37% | 37% | 14%
Pélyazatiras és projektmenedzsment ismeretek 11% | 31% | 29% | 29%
Halozati ismeretek 7% | 22% | 41% | 30%

Az egyes eredményekbdl gyakorlatilag csak arra mertiink kovetkeztetéseket levonni,
hogy vélelmezhetéen az indulasnal az alapismeretek kiemelked6en fontosak (kiilonésen az,
hogy hogyan kell vallalkozast alapitani), és a pénziigyi ismeretek (vélhetdleg a sziikséges toke

Osszegyljtéséhez)

2. Vallalkozas miikodtetéséhez sziikséges ismeretek

Hasonl6 logika mentén vizsgalatuk a vallalkozas miikodtetéséhez sziikséges ismeretek

halmazat. Ezen a terlileten mar tobb kovetkeztetést megfogalmaztunk.

= Alap tizleti ismeretek faktor (magyarazott varianciahdnyad: 83,723%)

1 2 3 4
Vallalkozéi ismeretek 1% [ 4% | 32% | 63%
Marketing ismeretek 1% | 12% | 41% | 45%

= Pénziigyi ismeretek (ez nem faktor, megmaradt a valtozo)

Pénziigyi ismeretek 1% | 11% | 24% | 64%

= Magasabb szintli lizleti ismeretek (magyarazott varianciahanyad: 70,190%)
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Uzleti terv készitésének ismerete 5% | 25% | 38% | 30%
Innovacidémenedzsment ismeretek 17% | 26% | 39% | 18%
Palyazatiras és projektmenedzsment ismeretek 10% | 27% | 20% | 43%
Halozati ismeretek 3% | 22% | 36% | 39%

A legfontosabb megallapitasaink az alabbiakban foglalhatéak ossze:

e Ugy tiinik, hogy a mindennapi teendk megismerése utina a mikodtetés soran a
pénziigyi ismeretek valnak a legfontosabba.

e Aziizleti ismertek tovabbra sem elhanyagolhatoak, illetve fontosak

e A mindennapi miikodtetés soran fellépd kihivasok kovetkeztében ndvekszik a
palyazatiras és a haldzati ismeretek szerepe

e Meglepé modon a magasabb szintii ismeretek sziikségessége 0sszességében kevésbé

novekszik

3. Egyiittmiikodéshez sziikséges ismeretek

=  Altalanos vallalatirdnyitasi ismertek faktor (magyarazott varianciahanyad: 64,074%)

1 2 3 4
Technikai, miiszaki ismeretek 17% | 16% | 32% | 35%
Jogi jartassag 4% | 21% | 45% | 30%
Partnerek és azok er6forrasainak ismerete 5% | 11% | 45% | 39%

= Piaci ismertek (ez nem faktor, megmaradt a valtozd)

Piaci ismeretek 1% | 7% | 41% | 51%

= Egyiittmiikddési ismeretek (magyarazott varianciahanyad: 65,007%)

Egyiittmiikodések kialakitdsdnak ismerete 1% | 16% | 34% | 49%
Szervezetk6zi  tranzakciok  (adasvétel, kozos | 11% | 22% | 37% | 30%

tevékenység) lebonyolitasdban szerzett jartassag

Egyiittmiikodések fejlesztésének, alakitasanak | 6% | 17% | 44% | 33%

koordinacidjaban szerzett tapasztalat

=  Megallapitasok:
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o Az egyiittmiikodésnél a legfontosabb a piaci ismeret

o Az egylittmlikddéshez sziikséges ismeretek nem kifejezetten fontosak, csakugy,

mint az altalanos vallalatiranyitasi ismeretek

4. Az egyiittmiikodés soran alkalmazott megoldasok

Egylittmiikddés szervezési megoldasok (magyarazott varianciahanyad: 77,154%)

Egyiittmikodés-tervezési megoldasok (potencialis €s

valos partnerek vizsgalata, értékelése)

7%

30%

43%

20%

Egyiittmikddés-koordinaciés megoldasok (partnerek
felé torténd kommunikacid, kiilonféle tevékenységek

partnerkdzponti 6sszehangoldsa)

3%

20%

41%

36%

Kapcsolat szervezési megoldasok (magyardzott varianciahanyad: 82,847%)

Humén eréforras fejlesztési megoldasok
(kapcsolattartasi munkakorok/feladatok — kialakitasa,
ennek  érdekében a  munkatarsak  fejlesztése,

0sztonzése)

12%

12%

55%

21%

Kapcsolati kontrolling megoldasok (maés

szervezetekkel kialakitott egylittmiikodések

raforditadsainak €s hasznainak elemzése, értékelése)

17%

28%

34%

22%

Megallapitasok:

o Egyiittmiikddés sordn az egyiittmiikodés szervezési megoldasok

hangstlyosabbak

o A kapcsolat szervezésére kevésbé fektetnek energiat

32



